
VISÃO GERAL DO PLANO DE SERVIÇOS HEXIS

Programa de Manutenção 
Preventiva em Campo (PMP-C)

O Programa de Manutenção Preventiva em Campo (PMP-C) garante a manutenção no local e está disponível para a 
maioria dos equipamentos Hach. Se preferir assistência no local e não necessitar incluir cobertura para reparos, esta é uma 
opção de custo mais reduzida. 

Os reparos necessários são faturados separadamente, o que poderá implicar em custos adicionais.

Benefícios
- Otimiza o desempenho do equipamento
- Documentação do serviço e de desempenho, atendendo com conformidade e qualidade
- Tranquilidade quanto à correta execução das manutenções cruciais
- Evita problemas e prolonga a vida útil do equipamento
- Maximiza o tempo para outras prioridades
- Tempo de resposta prioritário - Tempo de resposta prioritário 

Destaques
- Serviço de manutenção, calibração e certificação no local, de acordo com os requisitos específicos do instrumento
- Manutenção avançada utilizando ferramentas de diagnóstico exclusivo dos Serviços Hexis 
- Custos de deslocamento do técnico inclusos
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