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Programa de
Manutencdo Preventiva
em Bancada (PMP-B)

i

O Programa de Manutenc¢ao Preventiva em Bancada (PMP-B) fornece apenas servigos de manuten¢do no Centro de
Servicos Hexis, € ideal para equipamentos de laboratdrio, portateis e sensores online que sao faceis de enviar para reparo
com a possibilidade de empréstimo de instrumentos durante o reparo (sujeito a disponibilidade).

Se sua demanda for servico de manutengao com certificagdo anual e ndo necessita de cobertura para reparos nem a
conveniéncia de servicos in loco, esta é a op¢ao mais econdmica. Os reparos necessarios sdo faturados separadamente, o
que podera implicar em custos adicionais.

Beneficios

- Maximiza o desempenho do equipamento

- Tranquilidade quanto a correta execucdo de processos cruciais

- Documentacdo do servico e de desempenho, para atender a conformidade e qualidade
- Evita problemas e prolonga a vida util do equipamento

- Atendimento prioritario por telefone

Destaques

- Servico de manutengao, calibracdo e certificagdo no Centro de Servigos Hexis, de acordo com os requisitos
especificos do equipamento

- Manutengdo avancada utilizando ferramentas de diagndstico exclusivo dos Servicos Hexis

- Prazo para reparo agil - Até cinco dias Uteis (sem incluir o tempo de envio)

- Custo de frete de devolugao por conta da Hexis

- Empréstimo de instrumentos durante o reparo (sujeito a disponibilidade)

Partida {Start-up)
GARANTE O DESEMPENHO

Calibragao/Certificacao

PROLONGA O DESEMPENHO

Manutenc¢éo avangada
MAXIMIZA O DESEMPENHO
Monitoramento remoto _

Pecas sobressalentes

<

PECAS INCLUSAS
Pecas de reparo
Inloco
LOCAL DO SERVIGO _ _
Centro de Servigos Hexis v

O Programa de Manutencao Preventiva em Bancada (PMP-B) tem validade de um ano, nao esta disponivel para todos os
equipamentos da Hach em todas as regides. Para obter mais informacgdes sobre a disponibilidade e customizacao, consulte
0 seu comercial ou Time Administrativo de Servicos. Saiba mais em: hexis.com.br/planos-de-servicos-hexis
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