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O Programa de Atendimento em Campo (PAC) € um plano com cobertura completa para instrumentos que podem ser
reparados in loco e que passaram do periodo de garantia. E a opgao ideal para um plano com tudo incluso a um custo
anual fixo.

Beneficios

- Garante o maximo tempo de atividade do equipamento e maximo desempenho

- Documentagdo do servico e de desempenho, atendendo com conformidade e qualidade
- Tranquilidade quanto a correta execucdo de processos cruciais

- Evita problemas e prolonga a vida util do equipamento

- Elimina despesas de manutencdes ndo planejadas

- Ganhe tempo para outras prioridades

- Tempo de resposta prioritario

Destaques

- Servico de manutengao, calibragdo e certificacdo no local, de acordo com os requisitos especificos do instrumento
- Manutengdo avangada utilizando ferramentas de diagndstico exclusivo dos Servigos Hexis

- Cobertura completa para reparos no local ou no Centro de Servigos Hexis*

- Custo de frete de devolugdo por conta da Hexis
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In loco
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LOCAL DO SERVIGO _ _
Centro de Servigcos Hexis

* Alguns equipamentos especificos podem ser enviados para o Centro de S ervicos Hexis para reparo.
** Ver modelos de equipamentos disponiveis

O Programa de Atendimento em Campo (PAC) tem validade de um ano e ndo esta disponivel para todos os equipamentos
da Hach em todas as regides nem para equipamentos com mais de 8 anos. Para obter mais informa¢des sobre a
disponibilidade e customizacdo, consulte o seu comercial ou Time Administrativo de Servicos.

Saiba mais em: hexis.com.br/planos-de-servicos-hexis

® Hach é Hexis no Brasil HEX]S




